Organiser I'équipe sur le terrain

Organiser une equipe restreinte sur
chantier paysager (Terminale Bac Pro)

Théme : répartir, coordonner, prioriser et mettre en place des points de
contréle sur un chantier.
Objectif : développer I'autonomie d’un futur ouvrier qualifié / chef d’équipe
débutant.
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Objectifs de la séance

A llissue du document, vous devez étre capable de :

e Répartir les taches entre 2 a 4 personnes en tenant compte des compétences, du
temps disponible, des risques et du matériel.

e Prioriser une journée de chantier (sécurité ? qualité ? délais ? confort) et justifier
vos choix.

e Coordonner une petite équipe : consignes claires, circulation de I'information,
gestion d’'un aléa.

e Definir des points de contrdle (sécurité/qualité/logistique) aux moments clés, et
tracer I'information (preuve simple).




A retenirLe “bon” chantier n’est pas seulement rapide

Un chantier réussi = sécurité + qualité + organisation + communication. En Terminale,
on attend que vous sachiez argumenter vos décisions comme un jeune professionnel.

1) Equipe restreinte : r6les et fonctionnement

1.1. Définition

Une équipe restreinte est une équipe de 2 a 4 personnes sur un chantier de création ou
d’entretien. Elle doit étre autonome sur une séquence de travaux : elle prépare, réalise,
contrble et rend compte.

1.2. Rbles typiques

e Chef d’équipe (ou référent) : organise, répartit, contrdle, rend compte.

* Quvrier qualifié : réalise les taches techniques (implantation, réglages, finitions).

e Débutant / apprenant : exécute avec consignes, apprend, sécurise, aide a la
logistique.

Bon réflexe proClarifier “qui décide quoi”

Des le début : qui valide la qualité ? qui gere la sécurité ? qui appelle le fournisseur ?
Moins d’ambiguité = moins d’erreurs.

Erreur fréequenteConfondre “répartir” et “décharger”

Répartir, ce n'est pas “donner tout au plus rapide” : c’est équilibrer, tenir compte des
risques, et permettre les contrdles et les finitions.




2) Répartir : une méthode simple et professionnelle

2.1. Larégle des 5 questions
Pour chaque tache, posez les 5 questions suivantes :

e Quoi ? (tache précise, résultat attendu)

Qui ? (responsable + aide éventuelle)

Avec quoi ? (matériel, matériaux, EPI)

Combien de temps ? (durée estimée + marge)

e Comment on sait que c’est bon ? (critére qualité + point de contrdle)

Exemple concret : “Pose de bordures” ? résultat attendu : bordures alignées, stables, a la
cote, joints propres, et intégrées au niveau final (avant stabilisé/paillage selon le cas).

2.2. Répartition intelligente (Terminale)
En Terminale, on attend que vous sachiez adapter la répartition :

e Confier les taches a risque (découpe, réglage, manipulation machine) au plus
compétent.

¢ Mettre le débutant sur la logistique et les taches répétitives sous contrble
(préparation, nettoyage, approvisionnement).

e Prévoir des moments de contrdle croisé : un autre vérifie avant d’avancer (évite de
“cacher” un défaut).

A retenirResponsable ? seul

“Responsable” signifie : il/elle rend compte de la tdche (qualité, sécurité, avancement),
méme si une partie est réalisée a deux.

3) Prioriser : decider vite et bien

3.1. Les 4 priorités “professionnelles”

e Sécurité (risques personnes/usagers : EPI, balisage, circulation)



e Qualité (ce qu’on ne peut pas rattraper facilement : cotes, compactage,
alignements)

e Délais (dépendances : ce qui bloque la suite ; livraisons ; météo)

e Confort / optimisation (déplacements, rangement, propreté, fatigue)

3.2. Dépendances : I’erreur qui colte cher

Certaines taches doivent étre réalisées avant d'autres : ce sont des dépendances.
Exemple : on ne met pas le stabilisé avant la pose des bordures (sinon reprise, perte de
temps, défaut de niveau).

Erreur fréquenteCommencer “ce qui se voit” avant “ce qui tient”

Exemple : faire une belle finition de surface alors que la préparation du fond de forme ou
le compactage n’est pas validé. Résultat : affaissement, flaches, reprises, réclamations.

Bon réflexe prol minute pour classer la journée

Faites une liste rapide : “bloquant” (indispensable), “important” (qualité), “si temps
(confort). Puis annoncez-la au brief : tout le monde comprend I'ordre des choses.

4) Coordonner : brief, consignes, ajustements

4.1. Brief de démarrage (5 minutes)

Un brief efficace contient :

But du jour (livrable : “bordures + stabilisé + plantations terminés”)
Répartition (qui fait quoi + ordre)

Risques / sécurité (balisage, EPI, circulation, zones interdites)
Points de contréle (quand on stoppe pour Vérifier)

Aléa probable + consigne (“si livraison en retard : on bascule sur ...")

Exemple de consigne claire : “Tu poses les bordures au cordeau, je valide I'alignement
tous les 3 métres. Tant que je n'ai pas validé, on ne compacte pas.”



4.2. Communication en cours de chantier

¢ Point rapide toutes les 60—90 minutes : avancement, blocages, qualité.
e Une info = un message : si une décision change, tout le monde est informé.
e Anticipation : matériaux a préparer avant d’en manquer (évite “temps mort”).

A retenirCoordonner = éviter les “temps morts”

Une bonne coordination limite : attentes, allers-retours, erreurs répétées. Vous gagnez du
temps sans sacrifier la qualité.

5) Points de contrdle : qualité, securite, tracabilite

5.1. Pourquoi des points de contrdle ?

Sur un chantier, avancer vite sans vérifier peut créer un défaut caché qui codtera trés cher
a corriger. Un point de contréle = pause courte pour valider un critere avant de poursuivre.

5.2. Les 3 familles de contréle

e Sécurité : EPI, balisage, circulation, rangement, zone usagers.
e Qualité : cotes, alignements, niveaux, compactage, finitions.
* Logistique : stocks, livraisons, matériel disponible, évacuation déchets.

Tracabilité (preuve simple) : une photo datée, une note sur la fiche “aléa”, un relevé
rapide (niveau/cote), une signature du référent interne.

Bon réflexe proContréle “avant recouvrement”

Contrdlez toujours ce qui va étre caché ensuite : fondations, compactage, géotextile,
nivellement, fixations, raccords. Aprés, il est trop tard sans tout casser.

6) Mini étude de cas (1 journée de chantier) +



solution attendue

6.1. Contexte (cas éléve)

Chantier : création d’un petit espace d'accueil devant une médiathéque : (A) 18 m de
bordures acier, (B) 22 m2 de cheminement en stabilisé, (C) 12 m2 de massif (3 essences
max), (D) paillage du massif.

Equipe : 3 personnes : 1 référent (vous), 1 ouvrier qualifié, 1 débutant. Contraintes : zone

fréquentée par le public (balisage obligatoire) + acces livraison étroit + livraison de stabilisé
prévue a 10h30. Aléa probable : pluie faible annoncée a partir de 14h00.

6.2. Travail demandé

Proposer une répartition des taches sur la journée (qui fait quoi, durée, matériel).
Etablir les priorités (sécurité/qualité/délais).

Définir au moins 5 points de contrble (avec critéres de validation).

Prévoir une conduite a tenir si : livraison en retard OU pluie plus forte.

6.3. Solution attendue (corrigé type, niveau Terminale)
Priorités annoncées au brief :

1. Sécuriser la zone (balisage, chemin piétons, stockage) avant tout travail.

2. Préparer le support du cheminement pour étre prét a la livraison (dépendance).
3. Poser et régler les bordures (qualité non négociable : alignement/cote/stabilité).
4. Réaliser stabilisé (si pluie : anticiper finitions avant humidification excessive).

5. Planter + pailler (si pluie forte : planter possible, paillage a sécuriser).

Exemple d’aléa “livraison en retard” : basculer I'équipe sur la préparation du massif et
I'implantation, puis revenir au stabilisé dés livraison. Objectif : éviter temps mort.

Exemple d’aléa “pluie forte” : avancer les opérations sensibles au ruissellement (stabilisé

/ réglage de surface), protéger les matériaux, reporter finitions non critiques, sécuriser zone
glissante.

7) Outils préts a l’emploi (tableaux / check-lists)

A) Tableau — Répartition des taches



Tache Responsabl |Durée Matériel /  |Risques Point de
e/ Aide estimée Ressources contréle
(critere)
Balisage + [Référent+ (30 min Cones, Usagers, |Zone
circulation |Débutant rubalise, collisions [interdite
piétons panneaux, claire,
EPI chemin
sécurisé
Préparation [Ouvrier 1h30 Pelle, TMS, Niveau/cote
support che [qualifié + rateau, machine, |validés
minement |Débutant plaque poussieres |avant
(fond de vibrante, bordures
forme) niveaux
Pose et Ouvrier 2h Cordeau, |Coupures, |Alignement
réglage gualifié niveau, mauvaise |au cordeau,
bordures (resp.) + piquets, cote stabilite,
acier (18 m) |Référent fixations cote
(validation)
Mise en Référent + |2h Stabilisé, Qualité Planéité +
ceuvre Ouvrier rateau, surface, compactag
stabilisé (22 |qualifié regle, glissance |e + bords
m2) plaque propres
Implantatio [Référent 1h30 Végétaux, [Erreurs de [Espacemen
n+ (resp.) + plantoir, densité/impl ts,
plantation |Débutant arrosoir antation profondeur,
massif (12 arrosage
m2)
Paillage + [Débutant [45 min Paillage, Propreté, |Site propre,
nettoyage |(resp.) + balais, sacs |résidus déchets
final contrle déchets évacues,
Référent acces libéré
B) Tableau — Priorités du jour
Priorité Pourquoi ? Conséquence si  |Action/
retard Anticipation

Sécuriser la zone

Public présent,

Accident, arrét

Installer avant

(balisage) responsabilité chantier tout, vérifier
régulierement
Préparer support |Eviter temps mort, |Livraison Finir fond de




structurelle, cotes

Priorité Pourquoi ? Conséquence si  [Action /
retard Anticipation
avant livraison dépendance inutilisable, retard |forme + accés
camion
Régler bordures |Qualité Reprises lourdes |Controle tous les

3 m au cordeau

Stabilisé avant

Finitions sensibles

Surface dégradée

Avancer stabilisé,

pluie forte al'eau protéger
matériaux

Plantation + Finalisation, rendu |Chantier Basculer si aléa

paillage client incomplet livraison

C) Check-list — Brief de démarrage (5 minutes)

A vérifier / annoncer

OK

Remarques

attendus)

Objectif du jour (livrables |?

Répartition des taches + |?
ordre (dépendances)

EPI obligatoires

Risques principaux + ?

zone stockage

Balisage / circulation / ?

valider)

Points de controle
(quand on stoppe pour

meéteo)

Plan B (retard livraison / |?

D) Check-list — Contrdles qualité rapides (par opération)

Opération

Contréle (quoi ?)

Critere “c’est
bon”

Preuve simple

Fond de forme

Niveau / pente /

Cote conforme,

Note + photo +

compactage pas de zones relevé rapide
molles
Bordures Alignement / Au cordeau, Photo + validation
stabilité / cote fixations OK référent
Stabilisé Planéité / Surface réguliére, |Photo + contréle

compactage /

pas de creux

regle




Opération

Contréle (quoi ?)

Critere “c’est

Preuve simple

| acces

circulation rétablie

bon”
bords
Plantation Profondeur / Collet au bon Photo avant
densité / arrosage |niveau, paillage
espacement
respecté
Finition Propreté / déchets |Site propre, Photo finale

E) Fiche “Aléa” (a compléter en cas d’'imprévu)

Evénement

(quoi ? quand
?)

Impacts (sécu
rité/qualité/dél
ai)

Décision (plan
B)

Info a I'équipe

Résultat /
bilan

Ex : livraison
stabilisé retard
1h (10h30 ?
11h30)

Délai : temps
mort possible

Basculer sur
implantation +
préparation
massif

Nouvel ordre
des taches
annoncé au
point

Pas de temps
mort, stabilisé
posé a 13h

paniquer.

A retenirCe qu’on attend d’un niveau Terminale

Vous devez montrer : une logique de décision (priorités), une organisation claire
(répartition), des contrbles (qualité/sécurité) et une capacité a gérer un aléa sans

Fin du document — Vous pouvez imprimer en A4 et/ou copier-coller dans Word.

Retour au sommaire
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